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Avec une double dimension de Cabinet de conseil et dôInstitutde formation,

Capgemini Engineering propose une gamme de solutions complète et de

services associés pour répondre aux exigences de développement des

compétences.

Créé en 1998, Capgemini Engineering est un organisme de formation

déclaré auprès de la DIRRECTE Ile-de-France sous le numéro 11 92 20810

92. Il dispense des formations innovantes pour aider les entreprises à

sôadapterà un contexte économique en perpétuelle mutation.

Partenaire privilégié de la formation professionnelle, Capgemini Engineering

a formé, en 2020, près de 2500 personnes et certifié plus de 500.
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Mais il ne suffit pas dôaccro´trela compétence pour obtenir la performance. La

capacité ne suffit pas, il faut lôenviedôagir. Ainsi, le fait que des individus, pris

séparément, soient chacun capables de régler un problème donné dans un contexte

donné ne garantit pas que lôorganisationà laquelle ils appartiennent produira

globalement une performance supérieure. La compétence individuelle ne suffit pas à

assurer la performance collective. Le déploiement efficace dôunestratégie exige du

personnel non seulement des compétences appropriées, mais aussi un haut niveau

dôengagementainsi quôuneforte culture commune.

Consid®r®e sous lôangle de la stratégie, la compétence constitue un actif 

organisationnel et est donc un objectif central de la formation.

Le capital compétence regroupe « les compétences que lôentrepriseacquiert,

développe et mobilise pour fonctionner de manière efficace et efficiente, et accroître

sa compétitivité ».

La compétence se distingue nettement de la connaissance en ce quôelleassocie

toujours au savoir un savoir-faire et un savoir-être. Côestun savoir issu de

lôentreprise- érigé en « système éducatif » ïet validé par lôaction.

Notre métier : Agitateur de compétences 
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Toute certification attestant ŘΩǳƴŜformation, est un repère fort pour les personneset les
entreprisesdans notre société. Son obtention étant de faire reconnaîtreet certifier ses
compétencesprofessionnelleset son expériencesur un marchédu travail très concurrentiel.
Lesclients comme les entreprisesexigent de plus en plus que leurs collaborateurssoient
qualifiésou fassentreconnaîtreleursavoir-faire parƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴdecertifications.

Pourle collaborateur,la valeurajoutéeŘΩǳƴŜcertificationest:

Á [ΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴde sonemployabilité : ellepermetde validersonsavoir-faire acquisgrâce
à desannéesŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ. Sesconnaissanceset sescompétencessont reconnues,ce qui
constitueunvéritableatout poursonévolutionprofessionnelle.

Á [ΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴde bonnespratiquesinternationales : ellepermetŘΩŀǇǇǊŜƴŘǊŜde nouvelles
méthodeset de nouvellesapprochesutiliséesàƭΩƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭΣmaisaussiŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊdes
techniqueset desoutilsdifférentset innovants.

Á La crédibilité et la légitimité dans son domaineŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ: elle rend plus crédibleet
pluslégitimeauprèsdesclientset sespairs.5ΩǳƴŜcertainefaçon,tousserontrassurésde
savoirquelesméthodesquevousutilisezsontreconnuespardesexpertsmondiaux.

Á [ΩŜƴǊƛŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘde son réseau professionnel : elle permet ŘΩŞƭŀǊƎƛǊson réseau
professionnelenpartageantavecŘΩŀǳǘǊŜǎexpertsdudomaine.

PourƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣla valeurajoutéeŘΩǳƴŜcertificationest:

Á Uneamélioration permanentedessesprocessusgrâceaux bonnespratiques,gains de
productivité : référentiel, standards, comportements, méthodologie commune,
accroissementdeschancesde succèset de la valeur délivrée,optimisationdescoûtset
meilleureimagedeƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

Á Une meilleure compréhensionentre les différents acteurs : meilleure implication des
acteurs clés et des responsablesde haut niveau, intégration de toutes les parties
prenantes (sponsors, clients, utilisateurs, prestataires) et amélioration de la
communication.
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Cadrage du projet.

Á Analyser la demande, en traduisant la vision du client ou du commanditaire.

Á Positionner le projet dans lôensembledes composantes du macroenvironnement au niveau National et International.

Á Identifier et analyser lôensembledes parties prenantes du projet.

Á Définir les besoins et ressources matérielles, financières, techniques, humaines et organisationnelles.

Á Utiliser les techniques dôestimationde la valeur pour permettre dô®laborerdes indicateurs pertinents au pilotage du projet.

Á Evaluer lôint®r°tdôinvestissementet donner une légitimité au projet.

Á Elaborer lôensembledes plans dôactionsdu projet sur ses différents domaines.

Gestion de projet

Á Assurer le lancement du projet en sôassurantdes facteurs clés de succès et de leurs critères.

Á Constituer lô®quipeprojet, en tenant compte des compétences requises et disponibles pour atteindre lôobjectif.

Á Elaborer une feuille de route en attribuant les tâches identifiées aux différents collaborateurs

Á Suivre lôex®cutiondu projet en coordonnant les différents axes de pilotage.

Á Arbitrer sur les écarts constatés entre les performances attendues et celles obtenues - Intégrer les demandes évolutives.

Á Analyser lôensembledes risques - Auditer les critères dôacceptationdu projet - Etablir les différents rapports de fin de projet.

Management et communication dans le projet

Á Manager les équipes en fonction de leur diversité - Utiliser des techniques de communication.

Á Maintenir la cohésion dô®quipe- Manager les équipes en face à face ou à distance.

Á Utiliser des techniques de négociation et de gestion de situations difficiles.

Á Utiliser des techniques de créativité permettant de développer le potentiel dôinnovation.

Á Préparer la gestion de la transition.

13

Gestion et management de projet en France et à 

lõInternational

Lagestionde projet resteun enjeumajeur danslesentreprisesmodernes. Lesdéfisde la mondialisationainsi que les
impératifsŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴauxnouvellesdonnesdeƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘexigentdesentreprisesunepriseen main de plusen
plusmaîtriséede la gestiondesinvestissementsdèsleur commencement. Unecertificationen managementde projet
demeurepoursondétenteur,un desmoyensdevalorisationdesescompétencesdansle domaine.
Lacertificationregroupetoutes lescompétencesnécessairesà toute personnesouhaitantdonnerun cadreréférentiel
reconnudanssesactivitésdegestionet demanagementdeprojet.

Une expérience professionnelle d'au moins 2 ans

Prérequis

Á La certification est réalisée en présentiel

Á Epreuves dô®valuation :

Á un QCM sur le thème du management de projet

Á une étude de cas sur chacune des composantes de la certification.

Descriptif général des compétences attestée par la certification

Modalité de passage de la certification

Code CPF : 236635

Durée de validité : permanente

Étendue de la certification : La certification peut être obtenue dans sa totalité ou par composante indépendante.

Durée accordée pour valider les composantes manquantes : permanente

Matérialisation officielle de la certification : certificat de compétences

Eligible au CPF

Intitulé : Gestion et management de projet 

en France et ¨ lõinternational

Code Certif Info : 101161

Code CPF : 236635
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Gérer la phase de cadrage d'un projet 

Le succèsŘΩǳƴprojet reposegrandementsur la façon dont il a été cadré. Il est important deǎΩŀǎǎǳǊŜǊde la bonne
identificationdu clientet de sademande,despartiesprenanteset deƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘdu projet. Lafaisabilitédu projet
avectoutessesdimensions,permetdeposerlesbasessolidespourun pilotageefficace.
Cettequalificationpartielle regroupetoutes lescompétencesnécessairesà toute personnesouhaitantdonnerun cadre
référentielreconnudanssesactivitésdecadragedeprojet.

Bien analyser le besoin pour concevoir la solution attendue

Un minimum de 2 ans dôexp®rience professionnelle sur les activit®s de cadrage de projet 

Prérequis

Á Lôaccomplissement de cette composante permet dôacqu®rir une attestation de compl®tude en vue dôobtenir la 

certification du titre « Gestion et management de projet en France et ¨ lôInternational»

Modalit® dõ®valuation

Cadrage du projet.

Á Analyser la demande, en traduisant la vision du client ou du commanditaire, pour transformer le besoin en projet réaliste et

réalisable et traduire son expression complexe en mots simples et précis.

Á Positionner le projet dans lôensembledes composantes du macroenvironnement au niveau National et International,

(économique ïpolitique ïsociologique ïenvironnemental- technologique) pour en déterminer les menaces et les opportunités.

Á Identifier et analyser lôensembledes parties prenantes du projet pour intégrer leurs exigences et apprécier les risques inhérents à

lôhumain.

Á Définir les besoins et ressources matérielles, financières, techniques, humaines et organisationnelles pour déterminer celles qui

sont déjà mobilisables de celles à acquérir dans la matrice des exigences du projet.

Á Utiliser les techniques dôestimationde la valeur pour permettre dô®laborerdes indicateurs pertinents au pilotage du projet

Á Appliquer une analyse SWOT circonstanciée, tenant compte des indicateurs de pilotage et des risques possibles pour évaluer

lôint®r°tdôinvestissementet donner une légitimité au projet.

Á Elaborer lôensembledes plans dôactionsdu projet sur ses différents domaines (risques -charges - qualité ïdélais ïcoûts -

planification - intégration- communication) pour sôassurerde son déroulement structuré et mieux maîtriser ses risques.

Descriptif général des compétences constituant la certification

Composante de la certification 

«Gestion et management de projet en France et ¨ lõInternational»
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Maîtriser les meilleures pratiques de gestion de 

projet 

Aprèsle lancementdu projet, les efforts de gestionsont concentréssur le suivi et la maîtrisede la réalisation. Les
ressourcesdu projet sont misesenǆǳǾǊŜsousƭΩǆƛƭattentif du chef de projet qui doit constammentǎΩŀǎǎǳǊŜǊde la
bonnetenuedela trajectoireduprojetau traversŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎpréétablisautourdu périmètre,desdélaiset descoûts.
Cettequalificationpartielle regroupetoutes lescompétencesnécessairesà toute personnesouhaitantdonnerun cadre
référentielreconnudanssesactivitésdegestiondeprojet.

Surveiller et ma´triser lõex®cution de mon projet

Un minimum de 2 ans dôexp®rience professionnelle sur les activit®s de gestion de projet 

Prérequis

Gestion de projet

Á Assurer le lancement du projet en sôassurantdes facteurs clés de succès et de leurs critères dôacceptationpour générer les

indicateurs de progression intégrant les tableaux de bord et leurs fréquences dôactualisation.

Á Identifier les différentes tâches constituant le projet en estimant leurs durées respectives et leurs contraintes pour les positionner

dans une organisation générale.

Á Constituer lô®quipeprojet, en tenant compte des compétences requises et disponibles pour atteindre lôobjectif.

Á Elaborer une feuille de route en attribuant les tâches identifiées aux différents collaborateurs en fonction de leurs compétences,

de leurs clés de motivation et de leurs disponibilités pour organiser la réalisation du projet en mode collaboratif.

Á Suivre lôex®cutiondu projet en coordonnant les différents axes de pilotage (Gestion des délais -des coûts -de la rentabilité -des

risques - de la qualité -des modifications) à lôaidede tableaux de bords préalablement définis pour piloter les actions, surveiller

les résultats et proposer des axes dôam®lioration.

Á Arbitrer sur les écarts constatés entre les performances attendues et celles obtenues pour y répondre avec efficacité.

Á Intégrer les demandes évolutives du client, en appréciant les impacts sur le projet pour en assurer sa continuité.

Á Analyser lôensembledes risques en identifiant les risques potentiels pour en maîtriser les impacts négatifs et en capitalisant sur

ceux avérés.

Á Auditer les critères dôacceptationdu projet qui permettront de le considérer comme achevé pour permettre sa clôture dans des

conditions de satisfaction partagées avec le commanditaire.

Á Etablir les différents rapports de fin de projet (bilans fonctionnels- plan de revue des bénéfices ïrapport de retour dôexp®rience)

en utilisant les techniques et méthodes appropriées, pour permettre dô®valuersa réalisation.

Descriptif général des compétences constituant la certification

Composante de la certification 

«Gestion et management de projet en France et ¨ lõInternational»

Á Lôaccomplissement de cette composante permet dôacqu®rir une attestation de compl®tude en vue dôobtenir la 

certification du titre « Gestion et management de projet en France et ¨ lôInternational»

Modalit® dõ®valuation
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Développer ses compétences interpersonnelles pour 

une meilleure efficacité dans son projet

Le managementde projet ne peut être efficacesans la maîtrise des aspectsrelationnelsqui lui sont inhérents. La
constitutionetƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴdeƭΩŞǉǳƛǇŜprojet, la gestionde la communication,ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴdesréunions,la créativitéet
la négociationfont partie intégrantedecebouquetdecompétencesrelationnelles.
Cettequalificationpartielle regroupetoutes lescompétencesnécessairesà toute personnesouhaitantdonnerun cadre
référentielreconnudanssesactivitésdemanagementet decommunicationdansunprojet.

Ma´triser les techniques dõanimation et de communication de son projet 

Un minimum de 2 ans dôexp®rience professionnelle sur les activit®s de management et de communication de projet 

Prérequis

Descriptif général des compétences constituant la certification

Composante de la certification 

« Gestion et management de projet en France et ¨ lõInternational è

Management et communication dans le projet

Á Manager les équipes en fonction de leur diversité (culturelle - générationnelle ïéducationnelle) lors dôentretiensou de réunions,

Á pour permettre une communication fluide et porteuse dôefficacit®professionnelle.

Á Rédiger les différents rapports qui jalonnent la vie du projet en utilisant des techniques de communication écrite pour sôassurer

de lô®tatdôavanc®edu projet par rapport au planning prévu et pour le valoriser.

Á Utiliser les techniques de communication orale en tenant compte des différentes personnalités et des différents besoins pour

maintenir la cohésion dô®quipe.

Á Manager les équipes en face à face ou à distance, en utilisant les différentes techniques de management en mode projet

(motivation ïdélégation ïplanification ïgestion des priorités) pour fédérer autour dôunobjectif commun porteur de sens.

Á Utiliser des techniques de négociation et de gestion de situations difficiles pour accompagner les points de vue divergents et

assurer un retour à la cohésion.

Á Utiliser des techniques de créativité permettant de développer le potentiel dôinnovationpour susciter des idées nouvelles ou

mieux résoudre les problèmes rencontrés.

Á Préparer la gestion de la transition en organisant les outils et messages de communication, en revisitant les rituels propres à

lôorganisationcible pour accompagner les collaborateurs à sôadapter,en mode agile, au changement.

Á Lôaccomplissement de cette composante permet dôacqu®rir une attestation de compl®tude en vue dôobtenir la 

certification du titre « Gestion et management de projet en France et ¨ lôInternational»

Modalit® dõ®valuation


